QUAN LY TOA NHA

Dung dé thiét 1ap cau hinh vé toa nha dang quan ly.

e Th(r tu tao lap dit liéu

e Du an
e Toa nha

e Danh muc Tién ich

Tién ich

Can ho

Hang muc can hé

Cu dan

Voucher

e Thé tur
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Tha tu tao lap di liéu

Thi tu tao dit liéu la tir pham vi 16n dén pham vi nho

Dy &n *

Toa nha *

Danh muc tién ich
Tién ich

Can ho *

Hang muc can ho *
Cudan *

NoukwhNR

*: Cac dir liéu bat buéc dé hé théng van hanh cac tinh nang co ban.



Du an

Menu nay quan ly danh sach du an ma nguoi dung dang phu trach
A. Quan ly du an
Man hinh hién thi danh sach du an dang quan ly trén hé thdng neoHome. Bao gém céc théng tin:
Ma du an: Gom 3 ky tu, hé thong sinh ra dé dung dé ky hiéu du an
Tén du an: Tén day du cua du an
Pia chi: Dia chi thuc té clda du an
Chu sé hitu: Tén ca nhan hoac Té chirc sé hiru du an
Trang thai: Hoat dong | Khdng hoat dong
Ngay tao: Ngay tao lap du an trén hé théng
B. Chi tiét thong tin du an

Vao Menu > Quan ly toa nha > Dy an d€ dén trang chi tiét Théng tin du an va thay déi
hoac bé sung thong tin (Xem hinh duéi)

Trang chi > Danh séeh du én

Qudn ly du an

jachi Chi 58 hitu Ngay tao
¢ Toanhd v 7 7 7 Téted - -
BNF BCONS NOI HOA Trén Bai Nghia, Kp N8i Héa 1, Binh CONG TY CO PHAN BAT DONG SAN PHU MY HIEP 4 ] 06/07/202315:31:45
Danh mu tién ich

Séhangmditrang: 10 v 0-Otrong 0

Céac budc vao xem théng tin va cau hinh du an

Cap nhat thong tin du an

DE& diéu chinh va cap nhat thong tin chung cta dy an, truc ti€p nhép théng tin mdi, sau dé bam nat
Cép nhéat dé€ hoan tat luu.
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SERVICE

Cac budc cap nhat théng tin Dy an

Cho phép chinh sia va chi tiét théng tin du an bao gém:

STT No6i dung Chi tiét
1 Thoéng tin du an Chinh stra: Tén dy &n | Loai du an |
Dia chi

Ma dy an khéng cho phép chinh stra

2 Thoéng tin cha dau tu Tén chu dau tu
3 Théng tin cong ty quan ly Tén céng ty quan ly | Ma s6 thué |

Nguoi dai dién | S6 dién thoai | Email |
Dia chi cong ty

4 Hinh anh du an Hinh anh | Logo

5 Tao ma QR du an Tao tac nhu hinh mo ta bén dudi. Cé
thé tao lai hodc tai QR code

Cac nut thao tac:

Nut / Bi€u Céng dung
tuong
age ngi found or tywaotrangicai dat cau hinh cho dit liéu cldia Dy an.

Luu y rang cac thao tac trong trang nay sé gdy anh hudng quan trong dén hé théng. Trudc khi thao
téac hodc thay déi bat ky trudng théng tin nao vui Iong kiém tra, déi chiéu ky théng tin hoac lién hé

véi déi ngd phat trién dé€ duoc hé tro.

age

t found or type unknown
Tao ma QR cho du &n. Tinh ndng dang dugc phét trién.
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Nut / Biéu Coéng dung
tuong

age not foung?pr type unknown

Luu lai cac chinh stra.

C. Cau hinh du an

Vao Menu > Quan ly toa nha > Du an dé dén trang chi tiét Thong tin du &n va Chon biéu
tuong iMagepPngnd ordé-thgc hién thao tac

(Xem hinh dudéi)

Trang chil > Danhséchdyn » Chitiét dudn
[h Guaniytdanha -~ < Théng tin du an Vaouanqcaur‘wnhI:I 88 (£ CapNhat
Dy
. Théng tin dy an
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Théng bdo

Nhat ky hoot déng

Cau hinh sé bao gém cac théng tin nhu sau:
Cau hinh chung:

bereenshob2024-07-29at 14.07.53.png

o Loai tién: Loai tién dp dung khi thu phi cu dan

o Ngén ngir hé théng: Hién tai chi ho trg tiéng Viét
o Mui gio: Cho phép lua chon cai dat mui gi¢

o Ma quéc gia: Mac dinh la VN. C6 thé cai dat khac.

o Dinh dang ngay thang nam:

o Hinh thiuc dang nhap ing dung: Nhap ma (nhap ma cu dan khi
dang nhap Gng dung cu dan) | Lua chon (khong can nhap ma)

o Prefix: Ky tu tién td (hodc tén viét tat cla du én)

o Email lién hé:

o Email nhén yéu cau ho tro (néu cé):
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Email nhdn dang ky tién ich (néu cé):

Gui SMS: Néu c6 st dung dich vu SMS véi nha cung cap, vui long
chon CO.

Hotline: S6 dién thoai ho trg khi can thiét

Tén thuong hiéu (néu cé): Néu cb dang ky sir dung dich vu
brandname

o Am bao SOS: &m thong bdo trén webapp khi c6 cu dan gli yéu cau
hé trg SOS. Chon am béo theo danh sach cé san trén hé théng.

o

o

o

o

Cham céng:
bereenshob2024-07-2%at 14.09.45.png

Hoa don:

Screenshob2024-07-29at 14.11.12.png

Thu - Chi

Screenshob2024-07-29at 14.12.03.png
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Toa nha

Menu nay quan ly danh sach cac tda nha nam trong Dy an

A. Quan ly danh sach toa nha

Man hinh quan ly danh sach toa nha sé thé& hién cac cbt thong tin chinh bao gom:
e M3 toa nha | Ma khu vuyc
e Tén toa nha | Tén khu vuc
e Ma du én
e Tén du an
e SO lugng can ho thudc toa nha hoac thudc khu vuc
e Vi tri toa nha
e Loai
e Trang thai
e Ngay tao mdi dit liéu toa nha
e Tac vu: Chinh stra

bereenshob2024-07-29at 14.35.44.png

Giao dién Danh sach toa nha

B. Thém madi toa nha

Budc 1: Chon module Quan ly toa nha

Budc 2: Chon muc Toa nha

Budc 3: Hé thdng hién thi man hinh quan ly toa nha
Budc 4: Chon Thém m@éi

Scrpenshot2024-,07-2%at 14.37.54.png

Thi tu thao tac thém maéi moét toa nha
Budc 5: Nhap théng tin toa nha -> Sau khi nhap xong bam Luu

iﬂh@gﬁolﬂftgnd or type unknown

Clra s6 nhap thong tin tdoa nha
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Budc 6: Sau khi théng tin can ho dugc thém mdéi thanh cong, hé thdong sé chuyén tré vé man hinh
danh sach toa nha thudc du an.

C. Chinh sura thong tin toa nha

DE& diéu chinh thong tin tdoa nha, trudc hét can tai giao dién Danh sach tdoa nha thuc hién cac budc
sau:

, o R . ? . . ; B , e not found or type unknown
Budc 1: Tai toa nha can chinh stra, bam vao nut danh sach tac vu
Budc 2: Bam vao ni(t Chinh stra

Screenshot2024:07,28a% 14.51.27.png

Budc 3: Sau khi cra s6 thong tin tda nha hién ra, ti€n hanh chinh stra va bam Luu dé két thuc,
hodc bam dau X dé huy.

bSereenshob2024-07-29at 15.22.47.png

Clra s6 thay déi thong tin tdoa nha (hoac khu vuc)
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Danh muc Tién ich

Thém mdéi Danh muc tién ich / dich vu

Danh muc tién ich cho phép ngudi quan ly phan nhém céac tién ich va dich vu dé viéc quan ly tré
nén dé dang hon. P& tao méi danh muc, thuc hién cac budc sau:

Budc 1: Menu Quan ly toa nha > Danh muc tién ich > Chon nut + Thém méi bén gdc phai (xem
hinh bén duéi)

bereenshob2024-07-2%wat 15.28.27.png
Budc 1: Chon nut Thém mai

Budc 2: Pién cac thdng tin can thiét (xem hinh bén duéi)

Saseensh ot 2024-0/p29rahdbn33.19.png

Ma: dat ma cho tién ich hoac dich vu
Tén tién ich: tén day du cua tién ich hoac dich vu
Noi dung: Ghi cac chi tiét khac (VD: gio hoat déng, luu y, khuyén nghi, v.v...)

NGt Luu: Chon dé€ hoan tat thém méi danh muc.
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[ién ich
| |
Menu nay quan ly cac Yéu cau & Tién ich trong mot du &n tda nha
Cac tién ich c6 thé la: sén BBQ, hé boi, sdn khdu, sén tennis, khu thé thao, v.v

Céc dich vu cé thé€ la: giat di, vé sinh can ho, xur ly cén trung khéng dinh ky, v.v

Hodc cac yéu cau khéc: Phiéu dang ky cho cac hoat déng Thi céng, van chuyén, dang ky théng tin
cudan, v.v

Luu y: Can khéi tao (thém méi) Danh muc tién ich trugc khi tao d{t liéu cho Menu: Tién ich

Thém mdéi Phiéu dang ky; Tién ich hoac Dich vu
DE& thém (tao) mai mot loai Phi€u dang ky| tién ich hoac dich vu, thuc hién céc thao tac sau:

Budc 1: Vao Menu Quan ly toa nha (1) > Tiénich (2) > Tai cra s6 Quan ly yéu cau & tién ich (3)
> Tim dén nhém Danh muc can tao, chon ndt + Thém méi

bereenshob2024-08-16.at 10.08.26.png

Thém mdéi Phiéu dang ky > Chon theo (4)

Thém méi Tién ich > Chon theo (5)

Thém méi Dich vu > Chon theo (6)

Sao chép Tién ich clda du an nay sang du dn khac > Chon theo (7)
Budc 2: Man minh thém méi
Dién céac truong thong tin can thiét. Trong dé: (xem hinh bén dudi)
Screenshob2024-07-29at 15.57.36.png

Thi tu cac truong thong tin can dién

Vung sd 1: Dién théng tin cac truong: Tiéu dé (Tén Phiéu dang ky | Tén tién ich hoac dich vu), Vi
tri chinh xac cua tién ich (VD: lau 1, san thugng, sanh tang trét, v.v), Toa nha (Toa A, B, C noi dat
tién ich)

vung sé 2: Cho phép bat/tat trang thai hoat dong cua tién ich. Néu chon Ddéng clra thi tién ich sé
khong hién thi trén app cu dan (cu dan khong thé dang ky).
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Vung sé 3: Tuy chinh bat/tat cac yéu cau xac nhan cho tung hang muc Phiéu dang ky | tién ich
hoac dich vu.

Vung sd 4: Dién chi tiét Tiéu dé | M6 ta (Cu thé theo thuc té Phi€u dang ky, tién ich, dich vu cung
cap, goi y sir dung va loi khuyén) va Quy dinh (Nhiing diéu cho phép va khdng cho phép khi st
dung, cac khoan phat vi pham, béi thudng, v.v.)

vung sé 5: Thém hinh anh minh hoa (néu cd)

Vung sd 6: Nit Thém mdi > Hoan tat tao mdi

Budc 3: Thém méi Thanh céng, hé thong quay vé Man hinh chinh dé xem & kiém tra lai.

Cap nhat | Chinh stta Phiéu dang ky; Tién ich hoac Dich vu

Budc 1: Vao Menu Quan ly toa nha (1) > Tién ich (2) > Tai clra s6 Quan ly yéu cau & tién ich (3)
> Tim dén Danh muc can Cap nhat | Chinh stra

screenshot2024-08-16at 10.22.19.png

Budc 2: Chon vao tén Phiéu dang ky | Tién ich hay Dich vu can chinh sra
Screenshob2024-08-16.at 10.32.48.png

Budc 3: Cap nhat, chinh stra n6i dung trong vung sé 1

Sau dé bam Céap nhat dé€ Luu & Hoan tat.

Budc 4: Quay vé man hinh thao tac chinh. Cé thé xem & kiém tra lai théng tin.

Tai man hinh chinh stra, cap nhat --> Cé thé bam vao nut

bereenshobh2024-08-16at 10.39.53.png dé tai vé mau don dang ky cho tién ich nay.
Mau don sau khi tai vé sé hién thi nhu hinh sau:

bereenshob2024-08-1L&at 10.42.21.png

Sao chép Tién ich & Dich vu

Chirc nang nay dung sao chép Tién ich & Dich vu cta 1 du an sang du an khac (thudc quyén quan
ly cha cung 1 user)

Chi tiét thao tac (xem hinh bén duéi):

Screenshob2024-08-1L&at 11.09.57.png
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Budc 1: Menu Quan ly toa nha (1) > Menu Tién ich (2) > Tai Man hinh Quan ly yéu cau & Tién ich
(3) > Chon chirc nang Sao chép tai muc (4)

Ki€m tra thong tin Du &n hién tai hién thi ding hay chua, sau dé thao tac ti€p budc 2
Budc 2: Man hinh Thao tac (5) sé hién thi va thuc hién cac budc tiép theo nhu sau:

e Dy &n hién tai --> La du &n c6 Cau hinh Danh sdch ma ban mudén sao chép & cau hinh qua
du an khac

e Muc (6): Chon du dn méi ban muén sao chép & cau hinh

e Muc (7): B&m Luu dé€ hoan tat sao chép. Khi sao chép thanh cbéng, hé théng sé cé dong
théng bdo "Sao chép thanh cong”

Budc 3: Truy cap vao du an da chon tai muc 6 cGa Budc 2 dé xem va ki€m tra lai danh sach sao
chép.



Can ho
]
Dung dé thiét lap cau hinh vé can hé thudc toa nha cua Du an ma user dang quan ly.

A. Man hinh téng quan Menu Can hd

bereenshob2024-07-29at 17.11.40.png

S6 1: Chuyén ché dd xem tir dang Danh sach sang Kanban

Screenshob2024-07-29at 17.21.47.png
bereenshob2024-07-2%at 17.22.23.png

S6 2: Gan Voucher cho can hé

Cho phép chon timng can hé hodc nhiéu cdn ho; sau dé chon Voucher dé€ ap dung > B&m Luu
(Phai tao Voucher truéc méi dp dung cach gan voucher nay)

Screenshoti2024:072%at 17.24.14.png

S6 3: Cac tac vu

S6 3.1 Tai xuéng danh sach dang excel cdc can hd dang cé trén hé théng (Tai theo
Toa nha| khu)

S6 3.2 Tai lén (upload file) danh sach can hé mai theo file mau

S6 3.3 Tai lén (upload file) danh sach hang muc can ho theo file mau

SO 4: Thém méi (1 can hd)

B. Xem Danh sach can ho

Man hinh quan ly danh séach can hé sé thé hién cac théng tin chinh vé chi tiét cua tiung
can hé thuéc vé du an:

e Tén can ho

e Ma can ho

e Tén chu sé hitu

e Can ho thudc tang nao
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S6 thanh vién song tai can ho

Loai can hd: Can ho | Penhouse | Villa | Duplex | Shophouse | Mat bang | Van phong
Hinh thdc: Chinh chu | Cho thué

Trang théi: Hoat dong | Khdng hoat dong

Ngay tao méi dit liéu can ho

e Tac vu: Xoa

bereenshob2024-07-29at 16.17.46.png
C. Chi tiét can hd

Xem théng tin chi tiét hoac Cap nhat théng tin cua can hé bang cach chon vao Ma can
hé

Man hinh XEM CHI TIET can hé, bao gom céac thong tin:

bSereenshob2024-07-29at 16.29.58.png

e Thong tin lién hé

e Thanh vién can ho (théng tin va moéi quan hé gilra cac thanh vién)
e Hang muc

e Danh sach cac loai dinh phi

Danh sach voucher

Danh sach thé tu

Tai man hinh XEM CHI TIET can hé, user c6 thé CHINH SUA | THEM MO hodc XOA céc théng tin
cla can ho, bao gom:

e Thong tin can ho: Chinh stra

Thong tin thanh vién: Chinh sira | Thém mdi hoac xoa
Hang muc: Chinh sira | Thém m@éi hoac Xoa

Danh sach dinh phi: Link vao trang Quan ly dinh phi
Danh sach Voucher: Link vao trang Quan ly voucher
Danh sach thé tu: Link vao trang Quan ly thé tu

D. Thém maéi can ho
D.1 Thém méi 01 can hd
Budc 1: Chon module Quan ly toa nha
Budc 2: Chon muc Can ho
Budc 3: Hé thong hién thi man hinh quan ly can hd

Budc 4: chon Thém mai
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Screenshot 20240722t 16.53.29.png
Budc 5: Nhap thong tin can ho

Screenshoti2024:972%a% 16.56.51.png
Nhép day du cac truong théng tin, bao gom:

Ma can hé: Theo dinh dang hoac quy dinh cla ngudi dung (it nhat 3 ky tu)

Chon Toa nha| Khu: Chon toa nha hoac khu ma can hé dang thudc quyén quan ly (Néu
Toa nha | Khu quén ly can hd chua ton tai, vui long tao Toa nha | Khu truéc khi tao can hg)
Chu sé hitu: Ho va tén chl sé hitu (Cho phép nhdp méi hoac Iy dir liéu tir cu dédn cda du
an)

Thong tin lién hé: S6 dién thoai | Email |Tang

Hinh thuc: Chinh chd | Cho thué

Chon loai can hd: Can hé | Penhouse | Villa | Duplex | Shophouse | Mat bang | Van phong
Dién tich:

Pia chi:

Ngay nhan nha

Ngay don vao:

Ghi chu

Screenshot 202407292t 16.56.51.png
Bam nut @@ dé hoan tat.

Budc 6: Sau khi thong tin can hd dugc thém mdai thanh céng, hé théng sé chuyén tré vé man
hinh danh sach can ho thudc du an.

D.2 Thém méi nhiéu can hd (File upload)

Budc 1: Man hinh Danh sach can hd > Chon bi€u tuong ... > Tai lén can hé > Tai
File Mau (Bdm d€ tai vé file m4u duédi dang excel)

Screenshot 2024:,07-2%at 17.30.34.png
Budc 2: Nhap céac truong théng tin vao file excel mau vua tai vé
Tén File tai vé: import_apartment_template
Cac trudng théng tin can phai nhap:
Mau dé la bat bubc
* Phai tao Toa nha thi hé théng mdi nhan dang va tao dugc can ho.

bereenshob2024-07-29at 17.45.46.png
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Budc 3: Luu file va upload Ién hé théng
Chon Menu Danh sach can hé > Chon biéu tugng ... > Tai lén can hd .

Man hinh T&i Ién can ho . > Tai |én tép ching tur (B&m dé€ upload file excel dd nhép dir liéu)
B) > chon Ghi dé hoac khéng (@)

Bam Luu B dé& két thic tai 1&n file tao méi c&n ho;
hoac bam X [lB] d€ huy thao tac tai lén
Scrpenshot 2024:07-2%at 17.48.41.png

Budc 4: Kiém tra Danh sach can hé vua tao

Sau khi thong tin can hé dugc thém méi thanh cong, hé théng sé chuyén tré vé man hinh
danh sach can ho thudc du éan

Dé& kiém tra: Vao lai Menu Quan ly toa nha > Can hé > Xem toa nha | Khu d& chon dé upload
file va xem két qua hién thi.

Ghi chi: Ngudi ding cé thé tao méi can hé tai giao dién thém méi cu dan thubc
menu Cu dan trong hé théng

Scrpenshot 2024p08rl6oat 11.26.21.png
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Hang muc can ho

Hang muc can hé dung Cau hinh bang gia va Ap dung phi can hd cho théng bao phi
Thao tac: Menu > Quan ly toa nha (1) > Hang muc can hé (2)
Xem dugc: Danh sach cac Hang muc can ho (3) dang c6 trén hé théng
Dung quan ly: Xem | Thém mdi | Chinh stta cdc hang muc quan ly chi phi can ho
bereenshob2024-07-30wat 16.08.24.png
Bam +Thém méi (4) nhu hinh bén trén dé€ tao thém Hang muc can ho
Screenshob2024-07-30.at 16.21.07.png

Nhép cac théng tin can thém mdéi

Bam vao dong tén Hang muc da tao trong danh sach dé chinh stra | Cap nhat trang thai Hang muc
can ho

Screenshob2024-07-3hat 14.01.12.png
Thém mdéi Hang muc

Thém méi 1 hang muc cho 1 can hd cu thé

Budc 1: Vao Menu Quan ly toa nha (1) > Can hd (2) > Danh sach Can ho - Chi tiét can ho (3)

Budc 2: Chon can hd cu thé can thém mdi hang muc
Budc 3: Chon +Thém méi (4) nhu hinh
Screenshob2024-017-30at 16.41.38.png
Budc 4: Dién cac truong théng tin can thiét
bereenshob2024-017-30at 16.46.52.png

Nhap théng tin hang muc
Tén hang muc: xe may | xe hai | thé tu | ....

Danh muc hang muc: chon loai hang muc (da thém tu trudc)
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S6 hiéu: ky tu | ma dinh danh | bién sé xe |....

bon vj tinh: chiéc | thé | cai | ....

Ngay vao: dinh danh thoi gian luu trir hoac la ban giao cla can hd
Trang thai: Hoat déng | Khong hoat déng | Mat | Hu héng

Mo td vé hang muc: loai xe | mau xe | loai thé | loai thiét bi | ....
Ghi chu

Thém hinh dnh: néu c6

Budc 5: Bam nut

Budc 6: Thém mdéi thanh cong > Hé thong chuyén vé man hinh chi tiét can hé.



Cu dan

Quan ly danh sach cu dan thudc vé du an

: C6 thé tao méi Can ho khi up

A. Quan ly danh sach cu dan cua du an
Man hinh quan ly danh sach cu dan sé thé hién cac thong tin chinh vé chi tiét cda cu dan bao gom:
e Ma cudan
e Ma can ho
e Quan hé véi chu ho
e Tén cu dan
e SO dién thoai lién lac
e CCCD
e Dia chi email

e Trang thai
e Ngay tao

bereenshob2024-07-3bat 13.16.38.png
Man hinh quan ly cu dan
Menu Quan ly toa nha (1) > Cu dan (2)
Tai Danh sach cu dan --> Chon Toa nha (3) dé xem cu dan cda toa dé
Cac tac vu khac bao géom:

Soreenstioto2024:07+34. atlkl26.38.png + Tai Ién Danh sach cu dan (4)

Soreenstioto2024:07+34 atlkd326.47.png Tac vu (5)
Cap nhat cu dan
GUi théng tin ZNS dén cu dan
GUi théng tin email dén cu dan
Xod& cu dan

+ Thém méi Thém méi (6) mot cu dan
B. Thém mdéi cu dan
B.1 Thém mdéi mot cu dan

Budc 1: Chon module Quan ly toa nha
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Budc 2: Chon muc Cu dan

Budc 3: Hé thong hién thi man hinh quan ly cu dan

Budc 4: chon Thém méi

Screenshot 20240720 at 13.35.48.png

Budc 5: Nhap thong tin cu dan -> Sau khi nhap xong bam Thém méi

Scrpenshot 202407 2dat 13.39.47.png

Budc 6: Sau khi thong tin cu dan dugc thém mdéi thanh cong, hé thong sé chuyén tré vé man hinh
danh sach cu dan thudc du an.

B.2 Thém mdéi nhiéu cu dan (File upload)
Budc 1: Chon module Quan ly toa nha
Budc 2: Chon muc Cu dan
Budc 3: Hé théng hién thi man hinh quan ly cu dén
Budc 4: Chon imagedprgnd or type unknown

bereenshob2024-07-3bwat 13.42.06.png

Budc 5: Thao tac trén man hinh thém mdéi cu dan bang file upload

Screenshob2024-08-L&at 12.43.53.png

[E8Tai vé va xem danh sach cu dan dang cé trén hé théng (chon theo toa nha | khu) (Chira cac
trudong thong tin theo file mau)

File mau: Dung dé€ nhap dir liéu cla cu dan dé€ upload Ién hé théng. File mau chilra cac truong
thong tin: STT | Ma can ho* | Ma cu dan | Tén cu dan* | Quan hé | bién thoai | Email | CCCD | Ma
truy cap| Trang thai | Ngay tao

Tai lén file d3 tao du dir liéu dé€ hoan tat tac vu upload file.

(EONEINGIER Khi tich chon vao 6 nay, cu dan dang cé trong toa nha dé sé bi xo4d, va dit liéu mdi theo
file upload sé dugc cap nhat.

(B NELRNERNE Khi tich chon, hé thong sé khdi tao dong thai can hd méi (néu can hd chua cé trén
hé thong) va cu dan mdi cho can ho.

Budc 6: Sau khi thong tin cu dan dugc thém méi thanh cong, hé thong sé chuyén tré vé man hinh
danh sach cu dan thudc du an.
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C. Xem chi tiét va chinh stra théng tin cu dan

Budc 1: Vao menu Quan ly toa nha (1) > Cu dan (2) > Danh sach cu dan | Théng tin cu dan (3) >
Chon 1 cu dan

Budc 2: Tai thé Thong tin (4) c6 thé xem va chinh stra tat cd cac thong hién thi
(5): Thong tin lién hé cu dan

(6): Thong tin vé can hé: Toa nha (chi xem) | Ma can hé | Ma cu dan | Ma truy cap | Loai can
ho | Loai hinh cu trd | Tinh trang | Quan hé

(7): Théng tin cac thanh vién thudc can ho: Ma | Tén | Email | Dién thoai | Quan hé Tinh trang
--> Click xem chi tiét thanh vién hoac c6 thé chinh sira thong tin thanh vién khi click chon

thanh vién do.

(8) Cac tac vu (tu trdi qua phai): Xod cu dan | GUi ZNS dén cu dan | Gii email dén cu dan |
Cap nhat mat khau | Luu

(9): Bat hoac tat chirc nang Gui Zalo ZNS hoac GUi email
(10): Hién thi ma can hé ma cu dan dang sé hitu thudc du an
Screenshoti2024:07n2bat 14.54.54.png
Budc 3: Ba&m nat Luu tai (8) d€ két thic tac vu.

D. Trang thai cu dan

Trang thai Mau sac Pang nhap app Nhan Thong bao phi Tinh nhan khau
*
Pang & Xanh 13 cé Tuy Bat/Tat Cé
Khéng & Xanh duong Cé Tuy Bat/Tat Khoéng
Da don di Cam Khoéng Tuy Bat/Tat Khoéng

e Dang &: thanh vién dang cu trud tai can ho

e Khong 4: thanh vién cé thé dang s& hiru hodc quan ly can hd nhung khéng cu trd tai dé
e Da don di: thanh vién da chuyén di, khong con cu tru tai can ho nlra

e Tinh nhan kh&u *: Ap dung dém déi véi cac khoan phi tinh theo dau ngudi.

E. Trang thai tai khoan cu dan
Trang thai Mau sac Pang nhap app Nhan TBP

Hoat dong Xanh 14 Cé Tuy Bat/Tat

Khéng hoat dong bo Khong Khong
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e Hoat dong: tai khoan dang hoat dong
e Khdong hoat dong: tai khodn dang bi vo hiéu.



Voucher

Man hinh Quan ly vouchers

Hién thi tat cd cac voucher dang dugc ap dung va cac théng tin tdng quan
bereenshob2024-08-12at 10.28.45.png

Budc 1: Menu Quan ly toa nha (1) > Muc Voucher (2) > Man hinh Quan ly vouchsers (3)
Budc 2: N6i dung man hinh thao tac tai khung (4), gom:

e M3 (voucher)

e Tén (voucher)

e Tén toa nha

Loai hinh ap dung
Trang thai

Ngay bat dau ap dung
Ngay hét han ap dung

e Tac vu (Chinh stra | Xo04a)

Man hinh Xem chi tiét Vouchers

Scrpenshot2024,08n26at 11.54.59.png

Budc 1: Menu Quan ly toa nha (1) > Menu Voucher (2) > Man hinh Quan ly vouchers (3)

Budc 2: Tai danh sach voucher, bdm chon vao Ma voucher can xem, vi du nhu méa voucher
GV1000QL3 tai muc (4), théng tin chi tiét sé hién thi nhu sau:

Screenshob2024-08-L&at 12.00.01.png
Cé thé chinh stra n6i dung Voucher tai man hinh xem chi tiét nay

bereenshob2024-08-L6wat 12.00.20.png

Man hinh Thém maéi Vouchers

Scrpenshot 2024-08n26at 11.36.31.png

Budc 1: Menu Quan ly toa nha (1) > Menu Voucher (2) > Man hinh quan ly vouchers (3) > Chon
nut + Thém mai (4)

Budc 2: Nhap cac truong thong tin thém méi tai vung so (5)
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Budc 3: Kiém tra théng tin va bam nat Luu dé€ hoan tat tao mai Voucher.

gay cudi duoc st dung voucher la Ngay két thuc: Chic ndng

trién, sé cap nhét lai sau khi hoan thién)

Budc 4: Voucher tao thanh cong sé hién thi tai man hinh quan ly vouchers.

Man hinh Chinh stta Voucher
P& chinh sra voucher, cé 2 cach:

Cach 1: Bam vao tac vu Chinh stra tai Man hinh Quan ly vouchers va thuc hién chinh stra
trén cac truong thoéng tin, sau dé bam Luu dé€ hoan tat

Screenshob2024-08-L&at 12.14.27.png
Screenshob2024-08-L&at 12.20.40.png

Cach 2: Bam xem chi tiét Voucher va chon Chinh stra. Tai man hinh nay, thuc hién chinh sia trén
cac truong thong tin, sau dé bam Luu dé€ hoan tat

Screenshob2024-08-L&at 12.00.01.png
Screenshob2024-08-L&at 12.25.55.png

Man hinh Xoa Voucher

Scrpenshot2024,08n26at 12.30.01.png

Budc 1: Chon tdc vu Xoa tai dong Ma voucher can xoa

Budc 2: Bam chon "Vang x0a nd" --> Hé thong sé xod voucher va khong thé |ay lai thong tin cla
voucher dé. Nhitng chuong trinh dp dung voucher nay ciling sé khéng con ton tai.

Bam chon "Huy bd" --> Huy bd Iénh xo0é voucher da chon.
Budc 3: Xoda voucher thanh cong, hé théng sé cé théng bdo nhu sau

Scrpenshot2024,08n26at 12.32.13.png
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The tu

Chlrc nang Quan ly Thé tir cap cho Xe hoac Thang may cho cu dan, danh sach hién thi theo Toa
nha.

Quan ly Danh sach thé tu

Scrpenshot2024,08n26at 13.24.51.png

e (1): Menu Quan ly thé tu

e (2): Menu Thé tu

e (3): Danh sach thé tu

e (4): Chon toa nha dé xem danh sach thé tur cGa toa nha d6. Néu khéng chon, danh sach
hién thi la danh sach téng.

e (5): Nut tai Ién danh sach thé tur

e (6): Danh sach thé tir dang cé thubc du an

e (7): NUt Thém mai

Man hinh Danh séach thé tir hién thi cac ndi dung, gém:

e Ma thé: Ma thé do Ban quan ly dinh nghia

Ma can ho: M3 can ho6 theo dit liéu cta du an

e Tén: Tén nguoi dung thé

Mo ta: Thong tin lién quan dén thé. Vi du bién s6 xe | mau xe | loai xe
Loai: Thé xe | Thé thang may

e Trang thai: Khong hoat déng | Hoat déng | Mat | Huy

o Tu ngay: Ngay hiéu lyc thé

o Ngay cap nhat: Ngay cap nhat gan nhat cta thé

e Tac vu: Xod

Man hinh Xem chi tiét va Cap nhat thé tu
Tai man hinh Danh sach thé tu, bam chon vao ma thé nhu hinh bén dudi
Screenshot 2024,08n26at 14.34.10.png
Tai day, nguoi dung cé thé xem dugc thong tin:
e Thé thuoc toa nha nao (1)
o Xem chi tiét théng tin thé (2)

e Hoac thay daéi | cap nhat thong tin vao cac truong dir liéu va bam Luu thong tin (4)

Screenshoti2024:08nk&at 13.51.43.png
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e Ngoai ra, ngudi dung c6 thé bam vao Tim Kiém Cu Dan tai (3) dé chuyén ma thé nay
dén cu dan khac thudc du an. Sau khi chon cu dan, thé sé dugc chuyén sang chu thé la cu
dan méi.

Sereenshot2024-08-16.at 14.44.34.png
e CO thé chinh stra cac truong thong tin (néu can) va bam Luu thong tin.
Thém mdéi thé tu
Co6 2 cach thém mai the tur
Cach 1: Dung cho truéng hop THEM 1 THE TU

Budc 1: Tai man hinh Trang chid > Danh sach thé tir (1) > Chon vao NUt + Thém madi
(2)

bereenshob2024-08-L&at 14.50.34.png
Budc 2: Tai man hinh Thém méi | Pang ky thé tir (1) > Chon toa nha (2)

o Nhéap thoéng tin vao cac truong tai muc 4 --> Bam Luu thong tin (5)
dé hoan tat
Scrpenshot 2024,08-26at 14.52.51.png
o Hodc bam vao 6 Tim Kiém Cu Dan (3) dé tim tén cu dan can tao thé -->
Chon tén cu dan trong danh sach hién thi tai man hinh tim kiém

bereenshot2024-08-16at 15.12.20.png --> CAc trudng thong tin :
Cu dan | Can ho | Email (néu cd) | SO dién thoai (néu cd) cla cu dan sé tu dong
dugc dién vao
Screenshob2024-08-L&at 15.13.51.png --> Nhap va chon day dua
cac truong thong tin con lai va bam Luu théng tin (5) dé hoan tat.

Cach 2: Dung cho truéng hop THEM HANG LOAT THE TU (FILE UPLOAD)

Luu y: Tach riéng danh sdch thé cuda ting toa nha. Hé théng chua hé tro tdi 1én hang loat
cho tét ca.

Sereenshot2024-08-16.at 15.19.41.png

Budc 1: Tai Man hinh Danh sach thé tur (1) > Chon toa nha (2) > Chon nut Tai 1én (3)
dé vao Man hinh Tai 1én danh sach thé tu

Budc 2: C6 2 lua chon
o Chi tdi Ién Danh sach thé tu (A)- Bam (4) Tai file mau vé may va

dién day du thong tin nhu file mau yéu cau
Screenshob2024-08-16wt 15.32.10.png - Bam (5) dé tai
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lén (upload) file da dién du thong tin thé |én hé thong

Screenshob2024-08-16at 15.36.29.png

o Tai Ién Danh sach thé tu + Xe (B)
- Bam (6) Tai file mau vé may va dién day du thong tin nhu file mau yéu cau
Screenshob2024-08-16at 15.46.54.png
- Bam (7) dé tai vé file excel danh séach thé dang cé.
- Ba&m (8) dé tai Ién (upload file) da dién du thong tin thé 1&én hé théng
Screenshob2024-08-16at 15.50.03.png

Budc 2: Tao mdi thanh céng, hé théng sé hién thi man hinh Danh séch thé tu.

Xoa thé tu

Thé tlr sau khi xo0d sé khong khéi phuc dugc théng tin va nhitng di liéu lién quan dén thé sé khong
con ton tai trén hé théng

Scrpenshot2024,08-26at 15.56.21.png
Budc 1: Chon dong cé chlra Ma thé muén xoé
Budc 2: Tai n(t tdc vu - 3 chdm - Chon xo0a

Budc 3: Xac nhén: "Vang, xod nd!" --> Thé sé dugc xoa khoi hé théng hoac "Huy bo" dé€ huy 1énh
x0da da chon.
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